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A quien corresponda:      
Es un placer para nosotros presentarle a Medikal Service, una compañía joven enfocada a la 
distribución, comercialización y al mantenimiento de equipo electromédico de la más alta 
calidad. 

 
Nuestra empresa tiene como objetivo principal ofrecer a nuestros clientes equipos, accesorios, 
mantenimiento y refacciones para equipo médico como un servicio integral, siendo una 
solución para usted; esto a través de nuestro equipo de ventas con conocimiento específico y 
calificado en el mercado en el que nos desarrollamos. 

 
En Medikal Service nuestro compromiso, es poner a sus órdenes nuestro conocimiento y 
experiencia sobre la tecnología de vanguardia, buscando que los beneficios de ésta se 
mantengan a su alcance. 

 
Agradeciendo la atención a la presente y en espera de que forme parte de nuestros distinguidos 
clientes, quedo a sus apreciables órdenes. 
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NOSOTROS. 
 
Somos una compañía joven enfocada en la distribución, comercialización y mantenimiento de 
equipo electromédico de la más alta calidad y lo último en tecnología. 
 
Una empresa nueva comprometida con nuestros clientes y la satisfacción de los mismos. Se 
otorgan servicios de mantenimiento preventivo y/o correctivo a equipos médicos en 
general. 
 
Aplicando siempre el concepto de buenas prácticas de ingeniería biomédica, los servicios 
incluyen además de los servicios de mantenimiento, la elaboración de pólizas de 
mantenimiento acordes a los requerimientos de nuestros clientes en exigencias técnicas como 
económicas; de esta manera nuestros servicios se enfocan 100% a la satisfacción de nuestros 
clientes 
 
 
OBJETIVO. 
 
Proporcionar una solución rápida, de calidad y apegada a los mejores criterios de calidad para 
nuestros clientes 
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MISION. 
 
Resolver problemas de una manera oportuna para nuestros clientes, reducir los costos de 
pérdidas por tiempos muertos en equipos, entregas rápidas y capacitación con profesionales y 
especialistas en la rama, todo con el fin único de mejorar las circunstancias médicas en torno al 
equipamiento alrededor de este. 
 
 
VISIÓN. 
 
Ser la empresa joven que puede ofrecer asesorías y respuestas técnicas con mayor rapidez y 
mejor respuesta en comparación a las demás aun cuando ya puedan tener un mayor tiempo 
en el mercado médico. 
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NUESTRAS FORTALEZAS. 
 
Servicio Integral. 
 
Nuestra empresa tiene como objetivo principal ofrecer a nuestros clientes equipos, accesorios, 
mantenimiento y refacciones para equipo electromédico con un servicio integral, siendo una 
solución para usted. 
 
Equipo de trabajo Especializado. 
 
Equipo de ventas con conocimientos específicos y calificados en el mercado en el que nos 
desarrollamos. 
 
Compromiso de calidad. 
 
En Medikal Service nuestro compromiso, es poner a sus órdenes nuestro conocimiento y 
experiencia sobre la tecnología de vanguardia. 
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NUESTROS SERVICIOS: 
 
 
 

- Servicios de Mantenimiento preventivo y correctivo. 
 

- Servicios de Asesoría para la compra e instalación de Equipos. 
 

- Capacitación y Puesta en Marcha de equipo y mobiliario. 
 

- Venta de Equipo Médico de baja y Alta Especialidad. 
 

- Venta de Mobiliario medico y/o Laboratorio. 
 

- Venta de Refacciones y accesorios. 
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SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. 
 
 
 
Realizamos estos servicios bajo los mejores esquemas de calidad, conforme a los procedimientos 
necesarios para cada tipo de equipo, verificando sus parámetros de funcionamiento según su 
especialidad. De esta manera aseguramos que ya sea un mantenimiento preventivo o correctivo, 
este se efectúa bajo las especificaciones establecidas por la marca o el fabricante.  
 

Atendemos su solicitud para el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo contando 
con ingenieros especialistas en las diferentes especialidades médicas, además de que contamos 
con las refacciones y respaldos de las mejores marcas en equipamiento médico como son:  
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SERVICIOS HOSPITARIOS: 

 
- Quirófano  
- Laboratorio clínico  
- Unidad de cuidados intensivos adulto, pediátrico y neonatal  
- Urgencias  
- Sala de choque  
- Unidad toco-quirúrgica  
- Central de equipos y esterilización  
- Banco de sangre  
- Medicina preventiva  
- Rehabilitación medica 
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SERVICIOS DE ASESORIA PARA LA COMPRA E INSTALACION DE EQUIPOS. 
 

En este rubro podemos encargarnos de analizar qué equipo puede ser conveniente para 
poder solucionar su problema en cuestión de necesidades, de esta forma aseguramos que no 
gaste más de lo debido por comprar un equipo que no atienda sus necesidades médicas y de 
servicio al paciente, y mucho menos efectuar un gasto en algún equipo que no cumpla la o 
las funciones que usted necesita. De esta manera aseguramos que usted obtenga el equipo 
que necesita aprovechando sus recursos. 

 
CAPACITACION Y PUESTA EN MARCHA. 
 
 

Cada equipo requiere demostrar a personal médico y usuario sus funciones, de esta manera 
se asegura el correcto uso y aprovechamiento de los equipos. Así podemos maximizar el uso 
y el potencial de la mejor manera posible. 

 
VENTA DE EQUIPO Y REFACCIONES. 
 

Podemos comercializar desde un equipo de mínima especialidad, hasta equipo sofisticado así 
como todos sus accesorios y refacciones, consiguiendo para nuestros clientes los mejores 
precios del mercado, de esta manera logramos ser competitivos con equipos de la más alta 
calidad presentes en el mercado médico. 
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